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Jaarverslag 2023
Goed gesetteld op de Floridadreef starten we aan het nieuwe jaar. 
De nieuwe locatie voelt lekker ruim, al zegt de metrage dat het even groot is als de 
Daalsedijk. Iedereen vindt het fijn op de nieuwe locatie. De meeste mensen blijven dit jaar 
bij echtWaar werken en we verwelkomen ook nieuwe mensen. Het lijkt het saaie jaar te 
worden waarop we al jaren hopen. Mag toch niet zo zijn: weer veel verdriet in de tweede 
helft van het jaar. 

Irma Heijnsdijk en Loes van der Heijden



We vieren dat echtWaar een jaar ouder is geworden: 8 jaar al weer. Lekkere taart van Taart. 
en Wammes om dit te vieren. De tijd is omgevlogen met heel veel mooie en verdrietige 
momenten. 



Vrijwilligers en Personeel
Dit jaar is er 1 persoon bij ons in een re-integratietraject. Ook bij de vrijwilligers komen en 
gaan er mensen: op de werkplaats gaan 3 vrijwilligers weg en komen er twee terug. Impke 
zoekt een andere uitdaging en Tiziana gaat werken bij een instelling. Marian helpt ons een 
aantal maanden en gaat free lance verder bij een instelljng. Petra kiest ervoor om te 
stoppen bij echtWaar. Heel erg bedankt voor alle jaren dat je bij ons was en al die bekers 
hebt weggewerkt! 
Harrie chauffeur stopt na 5 jaar trouwe dienst. Hartelijk dank voor alle ritjes. Ook Paul R. 
stopt als chauffeur. Als invaller komt Gerald erbij. Fijn dat je zoveel roostergaten dicht! 
Mans stopt na 8 jaar bij echtWaar. Vanaf dag -1 is Mans onze steun. 
Enorm veel dank voor al je diensten Mans!

Mensen
Stagiaires
In 2023 is Demi, de stagiaire van Stip klaar met haar stage om door te gaan met de 
volgende fase in haar leven. Ze gaat in opleiding bij de Spelderholt. Spannend! 

Medewerkers
Voor twee andere medewerkers geldt ook dat ze een nieuwe fase in hun leven gaan 
ontdekken. Een nieuwe medewerker komt bij ons werken. Welkom Rydienne. 



Bezoekers
Ondanks het vertrek uit de periferie van de binnenstad weten mensen ons te vinden voor 
cadeautjes. 
Het bakken van producten loopt rustig door voor verschillende mensen. 
Fijn dat we ze kunnen helpen!



Producten
De medewerkers vinden het heel fijn om bij Anja papierwerkzaamheden te doen. 
Er ontstaan mooie notitieboekjes. De bekers, in alle maten, blijven lekker lopen. 
Genoeg werk op dat vlak. 
Er ontstaan nieuwe producten: bagagetasjes en urnen voor My Little Bear. 

De zoektocht van Carlijn en Thibaud naar een mooie urn voor hun baby Sieb bracht ze 
uiteindelijk bij echtWaar. 
De urnen worden gemaakt en verstuurd vanaf de werkplaats. 
Van iedere urn wordt tien euro gedoneerd aan Stichting Make a Memory.



Van onze verslaggever: Judith Hoeve

Het is alweer even geleden dat ik iets In de 
nieuwsbrief heb geschreven. Ik werk nog steeds met 
veel plezier bij echtWaar. We werken alweer ruim een 
jaar op ‘de nieuwe locatie’ wat een fijne plek is. Oké 
in het begin was ik absoluut geen vriendjes met de 
lift, maar nu wel. 
Ik doe gevarieerd werk, wat ik heel fijn vind. Geen 
dag is hierdoor hetzelfde. Van loonzakjes maken tot 
transfers op bekers plakken, ik vind het allemaal leuk 
om te doen. Ik vind het fijn dat ik mag zijn wie ik 
ben... in goede en minder goede momenten. 
Ik hoop hier nog lang te kunnen werken. Ik kan nog 
heel veel positieve dingen noemen over echtWaar, 
maar ik stop en wens jullie fijne feestdagen en alle 
goeds voor 2024.



De bagagetasjes worden gemaakt van overbodige vlaggen. 
echtWaar maakt van de afbeelding op geboortekaartjes een bordje. 
Ze worden prachtig en we horen dat de ontvangers er heel blij mee zijn.

Van het Centraal Museum krijgen we de opdracht om tote-bags te maken van de vlaggen 
die daar wapperen voor een expositie. Een doorlopende opdracht en dat vinden we fijn.



Dom 22 komt van Margo. Alweer zo’n mooie!

Opdrachten
Stone Projects bestelt 10 skylineschalen en komen langs met taart. Leuk! 
De clubkampioenen van At Risk winnen weer een beker van ons met het logo van de club.
Utrecht City Concepts, van die hippe hotels in de stad, bestelt bekers met Dom voor hun 
personeel. De vrijwilligers van de VCU mogen een cadeautje kiezen en een grote groep 
doet dat bij echtWaar. Ook Summa, UMC, Usher, Arts&organisatie, Trimbos Instituut en 
Bröder doen een bestelling bij echtWaar.



Trouwe klant Quasset wil ook graag weer bekers voor hun nieuwe personeelsleden. 
Voor het Nieuw Utrechts Toneel maken we tassen, etuis en knijpportemonees van hun 
reclamebanners. 

Voor Altrecht maken we 375 bekers en vullen we ze met paaseitjes.
Deze opdrachten lopen allemaal naast de bestellingen van onze vaste afnemers. 
Genoeg werk te doen door het hele jaar heen.

Dominicuskerk Oog in Al volgens JoasDominicuskerk Oog in Al volgens Joas

Voor Huis Dominicus in Oog in Al tekent Joas het gebouw die wordt op 75 bekers gezet. 
Mooi cadeautje voor de vrijwilligers daar. 

Ook de Buurtteamorganisatie Sociaal Utrecht vindt ons en bestelt bekers. De Pauluskerk 
wil chocola en McCoy en Partners gaan ook voor de chocola en daarna voor bekers met 
namen en logo. 



Van onze verslaggever: Anja Boshart

Ja echt waar, maar eerst geloofde ik het niet. Ik ben Anja, 
bijna 63 jaar en ik ben 3 dagen per week hier. En dat doe ik 
met zoveel plezier en ik ben dankbaar dat Irma en Loes mij 
steunen. Zo moeilijke periode achter de rug. Ben zo blij met 
de structuur. 
Wat ik nu heb en hier lekker kan knutselen en dingen kan 
leren. 
Dit zou ik het liefste mijn hele leven willen doen. 
Een invulling in leven is erg belangrijk en fijn dat ik hier mag 
zijn wie ik ben ondanks de beperkingen.
Ben veel gepest en daar werk ik aan.

Heel veel liefs, Anja

Gift
Meneer de Kroon is op leeftijd en heeft na vele jaren van keramiek maken besloten om zijn 
atelier op te ruimen. Hij schenkt ons zijn inboedel. Een deel ervan kunnen we goed 
gebruiken en een deel ervan wordt door anderen overgenomen. Al met al heeft het 
grootste deel van deze gift een 2e huis gevonden. 
Heel hartelijk dank voor deze mooie gift.

Verkooppunten
Het Landhuis in de Stad, Park Oog in Al, wordt een nieuw verkooppunt. Newws en André 
Blom van De Utrechtse Grachten sluiten in resp. oktober en december de deuren. Jammer!

Landhuis Park Oog in Al volgens Joas



Evenementen
Op 3 februari is het openingsfeest en de nieuwjaarsborrel. Het is heel gezellig met veel 
mensen. Muziek wordt verzorgd Wee Pee Okee, Frank bakt de oliebollen, Alexandra en 
Marian voorzien iedereen van een drankje, de frietjes en bitterballen worden gebakken 
door Hieper de Pieper. 
Alles was lekker en op. Pauline laat de ballonnen vrij en daarmee is echtWaar Floridadreef 
geopend.
Een maand lang exposeren we van werk van Evie en Inge. Een opsteker voor allebei, maar 
ook heel spannend om jezelf te laten zien via je werk. Evie gaat erna een volgende stap in 
haar leven zetten en verlaat echtWaar.





Het jaarlijkse echtWaar uitje wordt gekoppeld aan het kerstfeest. De hele groep gaat op 23 
december naar Disney on Ice in de Jaarbeurs. 
Daarvoor koffie met taart bij Metro City kitchen. Voor een aantal medewerkers een droom 
die uitkomt. Na afloop wordt iedereen naar huis gebracht met de echtWaar kerstattentie. 
Met de vrijwilligers en hun partner wordt er Grieks gegeten op de werkplaats. 
100% Grieks heeft een heerlijk buffet afgeleverd en het is leuk dat de partners er ook bij 
zijn. 



Van onze verslaggever: Ayse Özler

Mijn naam is Ayse Özler (25). Ik werk 3 dagen in de week als dagbesteding bij echtWaar.
Er is altijd qua werk wat te doen. Glazuren, inpakken, transfers plakken, engeltjes maken 
enzovoort.
Sinds kort ben ik ook actief in de papierhoek bij Anja en dat bevalt mij heel goed.
En als er even helemaal niets te doen is, is een afwasje ook een klus.
Al 4 of 5 jaar super veel naar mijn zin hier bij echtWaar.
Ondanks mijn visuele beperking en gehoorbeschadiging heb ik veel opties aan werk.
Behalve de textielhoek, daar zie je mij zelden werken.
Tot slot. Ik ben gelukkig en dankbaar dat ik hier mag zijn.

Vrienden van echtWaar
De opbrengst van onze Vrienden wordt dit jaar besteed aan het uitje naar Disney on Ice.
Lieve Vrienden: Bedankt!



Bubbels en Secco
Januari 2023 komt Bubbels bij Ruth en Petra wonen en daardoor lekker vaak op de 
werkplaats spelen. Een heel slim hondje dat snel leert en grote vriendin van Blondi wordt. 

Tot ons grote verdriet ontsnapt ze en wordt voor de deur aangereden door een 
bestelbus. We zijn in shock en heel verdrietig. Na een poosje ontdekken Ruth en Petra dat 
er een nieuw nestje hondjes geboren is bij de ouders van Bubbels. 

Sinds eind oktober loopt Secco op de werkplaats rond. En ook Secco is weer een schatje 
en dikke vrienden met Blondi. Volle broer van Bubbels, maar met een ander karakter. 
Iedereen geniet van kleine Secco, die heel hard groeit!





Blondi
Het verlies wordt nog groter. In december wordt Blondi niet lekker. Het sluimert een tijdje, 
maar tijdens de kerst gaat het verder mis. Irma en Loes gaan op 2e kerstdag met haar naar 
de Uithof bij Diergeneeskunde. 
Ze is dan al heel slap en moet uit de auto geholpen worden. De dierenarts kan niet direct 
iets vinden, al blijkt wel dat haar nieren het niet zo goed doen. 
Blondi blijft in het dierenziekenhuis. De volgende dag gaan Irma en Loes op bezoek bij 
haar en dat wordt het laatste. Die nacht overlijdt Blondi aan, naar later zal blijken, meerde-
re ontstekingen in haar organen. Het verdriet is heel groot en tijdens het schrijven van dit 
stukje komt het weer hard binnen. We missen Blondi enorm.





Financiën en wat cijfers 
Net als in 2022 gaan de cijfers in het rood. Nog te overzien, maar we teren in op onze 
reserves. Grootste oorzaak is de huur en de energiekosten. 
In 2024 gaan we kijken wat we er aan kunnen doen.

De producten gaan nog steeds goed: ruim 4000 keramiekproducten, 60 papierproducten, 
iets meer dan 200 textielproducten, 222 Domrocks en ruim 1500 overige producten. 
Dat zijn chocoladerepen, canvas Domtorentassen, babypakketten, Domkaarten en 
engelkaarten.



BALANS

ACTIVA 2022 2023 PASSIVA 2022 2023
Inventaris Papier         1.461         1.096 Eigen Vermogen per 1/1       87.417            80.697 
Inventaris Keramiek         2.288         1.829 Resultaat lopend jaar        -6.720             -4.330 
Inventaris Textiel             532                -   
Inventaris algemeen         2.894         2.692 Eigen Vermogen per 31/12       80.697            76.367 
Vervoersmiddelen       19.055       15.021 
Verbouwing       11.392       10.686 Te betalen BTW                -                2.494 
Voorraad grondstoffen 
Keramiek         1.940             728 Crediteuren       11.912              2.499 

Voorraad grondstoffen Textiel             439             719 Af te dragen loonheffing 2.236,00                       -   

Voorraad overige grondstoffen         1.695         3.024 Netto loon 1.400,00                       -   
Voorraad Verpakking             760         1.235 Nog te betalen kosten 746,00                   1.191 

Voorraad produkten Keramiek         2.471         2.786 Reservering vakantiegeld 2.180,00                2.176 

Voorraad produkten Textiel             394             570 
Waarborgsom         9.190         5.190 
Debiteuren       14.112       13.847 
Vooruitbetaalde kosten                -               418 
Te ontvangen btw         3.583                -   
Bankrekening       26.612       24.406 
Utrechtse Euro               75             344 
Contanten             278             136 
Totaal     99.171     84.727 Totaal     99.171          84.727 

RESULTATENREKENING

KOSTEN 2022 2023 BATEN 2022 2023
Grondstoffen Keramiek 8.652        10.140      Inkomsten WMO gelden     188.559          208.937 
Grondstoffen Textiel 51              344            Inkomsten uit verkoop       55.122            58.139 

Grondstoffen Papier 366            70              
Inkomsten WMO gelden 
vervoer 18.681      25.540           

Overige inkopen 3.098        7.032        
Inkomsten Vrienden van 
echtWaar         2.949              1.639 

Voorraadmutatie producten 150            -492          Overige inkomsten             780                     -   
Verpakkingsmateriaal 703            945            
Verzendkosten 966            1.408        
Arbeidskosten 62.290      61.324      
Inhuur 120.927    127.941    
Vrijwilligersvergoedingen 9.320        10.719      
Afschrijvingen 6.277        7.267        
Huur 21.427      30.189      
Elektriciteit, water 8.403        8.924        
Schoonmaak 5.692        5.881        

Overige huisvestingskosten 1.204        168            
Verkoopkosten 1.228        3.462        
Brandstof en stroom bus 675            352            
Verzekering bus 2.782        2.646        
Overige kosten bus 1.587        3.484        
Vrijwilliger bus 1.500        1.500        
Onderhoud inventaris 410            1.432        
Aanschaf klein inventaris 1.565        667            
Administratiekosten 2.392        2.642        
Kantoorkosten 753            583            

Contributies en abonnementen 902            910            
Giften en donaties 10              36              
Telefoonkosten 923            1.071        
Verzekeringen 2.014        1.622        
Bankkosten 533            405            
Catering 4.560        3.983        

Niet aftrekbare voorbelasting 1.407        1.935        
Diversen 44              -5               
 Resultaat -6.720       -4.330       
Totaal   266.091   294.255 Totaal   266.091        294.255 

BALANS EN RESULTATENREKENING PER 31 DECEMBER 2023



Toekomst
De tijd vliegt. echtWaar bestaat over een jaartje 10 jaar! Een jubileum waar we de nodige 
aandacht aan gaan geven. Er gaat ook aandacht naar onze financiële situatie en zoals altijd 
naar onze medewerkers. 



Raad van Advies
Pauline Geldhof, Paul Dijkstra en Ruud Henderik

Directie en bestuur
Irma Heijnsdijk en Loes van der Heijden

Activiteitenbegeleiders 
Ditske de With, Ruth van Bennekom en Anja Ebbinghaus

Vrijwilligers in de werkplaats
Petra Tops, Dineke Admiraal en Tiziana Bono

Vrijwilligers op de bus	
Frank Verhoeff, Frits van der Brug, Paul Dijkstra, 
Gerald van Rheenen, Harrie Laheij, Wim Oijevaar, Paul 
Reus en Gerrit Jan Koopman

Vrijwilligers ICT 
Peter Heijnsdijk en Eric Harms



Dit jaarverslag hebben we laten drukken door de duurzame drukkerij Libertas Pascal, drukker in ‘t 
hart! en betaald met de Utrechtse Euro. 

De foto’s © zijn gemaakt door Marike van Pagée, Evie de Heus, Madelief Meijering, Marcel Muller,  
en Irma Heijnsdijk.
Ondanks alle zorgvuldigheid m.b.t. het gebruik van foto’s en teksten kunnen er wellicht fouten 
ingeslopen zijn. Mocht dat het geval zijn dan horen we het graag.


